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Ai docenti
Agli studenti
Alle famiglie

Circolare n° 224 del 4 aprile 2020

OGGETTO: Account studenti e utilizzo delle app di GoogleSuite for Education — Didattica a
distanza: norme di comportamento e Informativa privacy

Come é noto, & ormai a regime l'utilizzo degli account di Google istituzionali (agrariomendel.it)
creati per tutti gli studenti; parallelamente, & avvenuta la sottoscrizione da parte dei genitori dell’
apposita informativa, che € stata contestualmente messa a disposizione in ARGO per essere
scaricata, firmata e trasmessa alla scuola.

Ricordo che I'attivazione degli account in oggetto & finalizzata all’'uso della Google Suite for
Education per meglio supportare la didattica a distanza, servizio che la scuola € tenuta a realizzare
in ottemperanza al DCPM 6 del 4 marzo 2020. La generazione degli account istituzionali &
avvenuta a partire dal 13 marzo in situazione d’emergenza, e si € resa necessaria al fine di
creare uno strumento protetto che dialoga solo all’interno del dominio @agrariomendel.it ed
€ quindi finalizzata al solo utilizzo didattico.

Questo sta consentendo nellimmediato di garantire adeguatamente il controllo e la tutela degli
studenti nell’utilizzo di MEET (videolezioni) della Google Suite e di eliminare I'utilizzo
incontrollato di mail private non compatibili con GSuite e non immediatamente riconoscibili
dai docenti.

E’ inoltre in atto 'implementazione graduale dell’'utilizzo degli altri strumenti della Google Suite for
Education ; I'impiego della piattaforma Google Classroom & stato avviato sperimentalmente in
alcune classi, in queste settimane, e sono in corso attivita di formazione/autoformazione dei
docenti per I'utilizzo di altre applicazioni come Drive, Moduli, Fogli, Calendar, Keep, con il
coordinamento dell’Animatore Digitale, prof. Crespi .

NB

Gli account in oggetto verranno tutti chiusi e rigenerati all’inizio di ogni anno scolastico
sulla base degli elenchi degli iscritti effettivi e della nuova classe di appartenenza per
garantirne ulteriormente la protezione. Pertanto non saranno utilizzabili oltre I'orizzonte temporale
fissato dall’Istituto.

Qualsiasi disservizio o anomalia dell’account mail in oggetto va segnalato all'indirizzo mail
privacy@agrariomendel.it.
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NORME DI COMPORTAMENTO

La Didattica a Distanza, articolata in diverse attivita sia in presenza, sia asincrone, € stata
introdotta come servizio essenziale dalla recente decretazione in materia di contenimento
dell’epidemia COVID 19.

Si ricorda agli studenti e ai genitori che anche nell’ambito delle attivita di didattica a distanza tutti
sono tenuti a rispettare importanti norme di comportamento.

Lo studente e la famiglia si impegnano pertanto:

a conservare in sicurezza e mantenere segreta la password personale di accesso
all’'account istituzionale e alla piattaforma “Google Suite for Education” e a non consentirne
l'uso ad altre persone;

a comunicare immediatamente attraverso email all’lstituto I'impossibilita ad accedere ai
propri account scolastici, il sospetto che altri possano accedervi, ed episodi come lo
smarrimento o il furto della password;

a non consentire ad altri, a nessun titolo, I'accesso alla piattaforma di didattica a distanza
utilizzata ;

a non diffondere eventuali informazioni riservate di cui venissero a conoscenza, relative
all'attivita delle altre persone che utilizzano il servizio;

a un comportamento sempre corretto e rispettoso dei partecipanti alle sessioni didattiche e
alle videolezioni;

a non diffondere contenuti impropri e inopportuni;
a non creare e non trasmettere immagini, dati o materiali offensivi, osceni o indecenti;

a non creare e non trasmettere materiale commerciale o pubblicitario se non
espressamente richiesto;

nella condivisione di documenti, non interferire, danneggiare o distruggere il lavoro di
docenti, compagni o altri utenti;

ad utilizzare i servizi offerti solo ad uso esclusivo per le attivita didattiche della Scuola;
a non diffondere in rete le attivita realizzate dal docente, e dal docente e i compagni;

a non effettuare né diffondere in rete screenshot, fotografie e/o video relativi alle attivita di
didattica a distanza, pena la segnalazione agli organi di polizia di competenza;

ad osservare le presenti norme di comportamento, pena la sospensione da parte
dell’lstituto dell’account personale dello Studente e I'esclusione dalle attivita di didattica a
distanza e dai progetti correlati;.



MINISTERO DELLISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA' E DELLA RICERCA

ISTITUTO ISTRUZIONE SUPERIORE o8
GREGORIO MENDEL %&w
Via Ferrazz, 15 - Villa Cortese (MI) Tel 0331434311 - Fax 0331431621
e-mail info@agrariomendel.it — www.agrariomendel.it IIs G.Mende]

FONDI Pis
STRUTTURALI pon

Unione Europea EUROPEI 2014-2020 MIUR

INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR)
RELATIVA Al TRATTAMENTI DI DATI CONNESSI ALLE ATTIVITA DI DIDATTICA A
DISTANZA

Titolare del trattamento

Titolare del trattamento & I'lstituto nel suo complesso, legalmente rappresentato dal Dirigente
Scolastico. | dati di contatto del titolare sono esplicitati nell’intestazione del presente documento.

Finalita del trattamento e tipologia di dati trattati

| dati personali sono trattati dal titolare per lo svolgimento delle funzioni istituzionali del’Ente, che
consistono nell’erogazione di un servizio pubblico di istruzione nei modi previsti dalle vigenti leggi e
regolamenti, e nello svolgimento delle attivita connesse, nel periodo di emergenza epidemiologica
da COVID-19 (decretato con DPCM 4 marzo 2020 e il DPCM 8 marzo 2020). In particolare, la
presente informativa é relativa ai trattamenti di dati connessi alle attivita di didattica a distanza. |
principali tipi di dati trattati sono i seguenti: credenziali di accesso alla piattaforma di didattica a
distanza, indirizzo IP di collegamento, riprese fotografiche e filmiche dei partecipanti alla
sessione di formazione a distanza, domande e risposte a domande, compiti svolti, test
effettuati, commenti vocali, commenti tramite chat, eventuali voti assegnati da parte del
docente.

Base giuridica del trattamento

In generale, la base giuridica del trattamento risiede nell’art. 6 comma 1 lettera e) del GDPR, in
guanto il trattamento ¢ effettuato da un soggetto pubblico ed & necessario per lo svolgimento delle
funzioni istituzionali; per quanto riguarda il trattamento di categorie particolari di dati personali, la

base giuridica risiede nell’art. 9 comma 2 lettere b) e g). Relativamente alle attivita di didattica a
distanza, la base giuridica € costituita dall’art. 6 comma 1 lettera a) del GDPR.

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze del mancato
conferimento dei dati

Il conferimento dei dati da parte dell’'interessato assume carattere di obbligatorieta per poter
erogare o per poter usufruire del servizio di didattica a distanza. Il mancato conferimento dei dati o
il mancato consenso comporta I'impossibilita di usufruire dei servizi di formazione a distanza.
Accedendo alla piattaforma di formazione, I'utente (docente, genitore, studente) fornisce
implicitamente il consenso al trattamento dei dati ai fini della didattica a distanza.

Modalita di trattamento e destinatari

Il trattamento dei suoi dati sara effettuato sia con strumenti cartacei che elettronici, nel rispetto
delle misure di sicurezza minime, cosi come previsto dal Regolamento Europeo.
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| dati personali sono trattati in osservanza ai principi di correttezza, liceita, trasparenza, limitazione
delle finalita, esattezza, limitazione della conservazione, integrita e tutela della riservatezza e dei
diritti individuali.

Sono autorizzati al trattamento dei dati: il personale amministrativo, tecnico e ausiliario in servizio
presso I'lstituto; i docenti in servizio presso I'lstituto.

Il personale autorizzato ha accesso ai dati a seconda delle mansioni e si attiene alle norme
impartite e alle disposizioni di legge. E’ vietato al personale qualsiasi forma di diffusione e
comunicazione di dati personali che non sia funzionale allo svolgimento dei compiti affidati e su cui
non sia stato adeguatamente istruito per quanto riguarda la normativa in materia di privacy.

Lo svolgimento delle operazioni di trattamento comporta che i dati possano venire comunicati o
portati a conoscenza da parte di soggetti esterni all’ente (Argo, Google), che possono agire in
regime di autonoma titolarita oppure essere designati in qualita di responsabili del trattamento. |
dati personali raccolti sono altresi trattati dal personale del titolare, che agisce sulla base di
specifiche istruzioni fornite in ordine a finalita e modalita del trattamento medesimo. In particolare
per quanto riguarda le attivita di didattica a distanza, i dati personali (comprese riprese fotografiche
0 registrazioni video e audio) dei partecipanti, potranno essere portati a conoscenza di ciascuno
degli altri partecipanti alla sessione di formazione a distanza. | dati forniti potranno essere
comunicati a soggetti terzi solo qualora siano in essere contratti o accordi di servizi finalizzati alla
fruizione da parte degli interessati dei servizi stessi

| dati personali sono normalmente conservati su server ubicati all’interno dell’'Unione Europea da
parte dei fornitori dei servizi di formazione a distanza. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove
si rendesse necessario, avra facolta di attivare servizi che comportino la presenza di server anche
extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in
conformita alle disposizioni di legge applicabili. Ad ogni modo, gli interessati sono pregati di dare
lettura delle condizioni d’'uso delle piattaforme utilizzate, con ogni conseguenza in termini di scelta
consapevole del trattamento. Non si effettuano trattamenti basati su processi decisionali
automatizzati.

Tempo di conservazione dei dati

| dati verranno conservati secondo le indicazioni delle Regole tecniche in materia di conservazione
digitale degli atti definite da AGID e nei tempi e nei modi indicati dalle Linee Guida per le Istituzioni
scolastiche e dai Piani di conservazione e scarto degli archivi scolastici definiti dalla Direzione

Generale degli Archivi presso il Ministero dei Beni Culturali, ed in ogni caso per un periodo non
eccedente quello indispensabile per il perseguimento delle finalita.

Responsabile della protezione dei dati

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) € il Dott. Federico Croso, raggiungibile alla mail
dpo@gdprscuola.it



MINISTERO DELLISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA' E DELLA RICERCA

ISTITUTO ISTRUZIONE SUPERIORE
GREGORIO MENDEL

Ministeno Ol Tntruzions, deb Universts « della Foeeca
Dpartimento per la programemasione e I Geshions dele
Hisorse Umane, Finanrans e Strumental

Via Ferrazzi, 15 - Villa Cortese (Ml) Tel 0331434311 - Fax 0331431621
e-mail:inf rario |it — .agrari ndel.it
info@agrariomendel.it — www.agrariomendel.i s G.Mendel
Diozonn Garerabe por sdorvonti in maters o Coilse
Boolasicn pur [0 gostione del Fond Strutturedl per

FONDI £
STRUTTURALI .

Unione Europea EU ROPE' 2014-2020 MIUR Ulticio tv

Diritti degli interessati

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal titolare, nei casi previsti, l'accesso ai dati personali e la
rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al
trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). L'apposita istanza é presentata contattando il
Responsabile della protezione dei dati Dott. Federico Croso.

Diritto di reclamo

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione
di quanto previsto dal GDPR hanno il diritto di proporre segnalazione e reclamo al Garante, come
previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del
Regolamento).

La Dirigente scolastica

prof.ssa Cristina Gualtieri

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3 c.2 d.Igs. 39/93)



